Паспорт 
услуги (процесса) сетевой организации

1. Наименование услуги (процесса): 
- выдача документов, предусмотренных в рамках оказания услуг по передаче электрической энергии, в том числе квитанций, счетов, счетов-фактур.
2. Круг заявителей: 
- потребители электрической энергии, заключившие договоры оказания услуг по передаче электрической энергии с ООО «Горэлектросеть»;

3. Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: 
- услуга предоставляется бесплатно.
4. Условия оказания услуги (процесса): 
- соблюдение заявителем обязательств, определённых соответствующим договором.
5. Результат оказания услуги (процесса): 
- выдача документов.
6. Общий срок оказания услуги (процесса):
- определяется в соответствии с условиями соответствующего договора и действующего законодательства 
7. Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):
	N п/п
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	выдача документа
	в соответствии с условиями соответствующего договора и действующим законодательством оформляется документ и выдаётся заявителю
	выдача документа в письменном виде
	в соответствии с условиями соответствующего договора и действующего законодательства
	Налоговый кодекс


8. Контактная информация для направления обращений:

Адрес: 654006, г. Новокузнецк, ул. Орджоникидзе, 12
Тел.: (3843)74-60-51.
