Паспорт 
услуги (процесса) сетевой организации

1. Наименование услуги (процесса): 
Внесение изменений в договор об оказании услуг по передаче электрической энергии.
2. Круг заявителей: 
Лица, заключившие с ООО «Горэлектросеть» договор об оказании услуг по передаче электрической энергии.
3. Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: 
Услуга предоставляется бесплатно.
4. Условия оказания услуги (процесса): 
Направление заявителем в ООО «Горэлектросеть» подписанного им проекта дополнительного соглашения о внесении изменений в договор об оказании услуг по передаче электрической энергии.

5. Результат оказания услуги (процесса): 
Внесение изменений в договор об оказании услуг по передаче электрической энергии.

6. Общий срок оказания услуги (процесса): 
Общий срок определяется моментом получения подписанного обеими сторонами экземпляра проекта дополнительного соглашения или протокола разногласий к нему 
7. Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):

	N п/п
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	направление потребителем проекта дополнительного соглашения к договору оказания услуг по передаче электрической энергии
	Потребитель направляет в адрес ООО «Горэлектросеть» оферту дополнительного соглашения
	На бумажном носителе
	-
	Глава 29 ГК РФ;



	2
	рассмотрение проекта дополнительного соглашения
	ООО «Горэлектросеть» осуществляет рассмотрение полученного от заявителя оферты дополнительного соглашения 
	выполнение действий
	в течение 30 дней с даты получения от заявителя оферты дополнительного соглашения
	п. 21 Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания таких услуг, утверждённых постановлением Правительства РФ от 27.12.2004 г. № 861

	3
	направление дополнительного соглашения
	ООО «Горэлектросеть» направляет заявителю подписанное ООО «Горэлектросеть» дополнительное соглашение либо протокол разногласий к дополнительному соглашению 
	направление на бумажном носителе
	в течение 30 дней с даты получения от заявителя проекта дополнительного соглашения
	Ст. 445 ГК РФ

	4
	заключение дополнительного соглашения
	дополнительное соглашение считается заключенным с даты получения ООО «Горэлектросеть» подписанного заявителем протокола разногласий
	выполнение действий
	дата получения ООО «Горэлектросеть» подписанных документов
	Ст. 433 ГК РФ


8. Контактная информация для направления обращений:
Адрес: г. Новокузнецк, ул. Орджоникидзе, 12.

Тел.: (3843)74-60-51
